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Cambio de criterios para despacho de Agentes Hormonales 

 
 
Estimado Beneficiario:  
 
La Administración de Seguros de Salud de Puerto Rico (ASES), nos informó mediante 
Carta Normativa 21-0114, que se elimina la restricción por género para el despacho 
de agentes hormonales para todo participante del Vital mayor de 18 años.  
 
Los medicamentos a los que se la eliminado el requisito son los siguientes: 
 

 
 
Para obtener más información, llámenos al 1-844-336-3331 (sin cargo) o al 787-999-
4411 TTY (para personas con discapacidad auditiva) de lunes a viernes, de 7:00 a.m. a 
7:00 p. m.  Los servicios de intérprete están disponibles para personas que hablan otros 
idiomas que no sean inglés o español. Será un placer atenderles. 
 
 
Cordialmente,  
 
Departamento de Matrícula 

AVISO IMPORTANTE 


